
Výroční zpráva 
za rok 2025



Vážené čtenářstvo, milí a milé, naši přátelé,
podporující, spolupracující, partneři 
a partnerky, s radostí vás vítáme u výroční
zprávy CIC za uplynulý rok.

Byl to pro nás čas návratů, nových začátků
i posilování spoluprací, které dávají naší práci
širší smysl a dopad. I v tomto roce jsme
pokračovali v naší každodenní práci –
podpoře cizinců a cizinek při integraci
a zapojování do života v České republice.
Prostřednictvím sociálních služeb,
vzdělávacích aktivit i společných setkávání
jsme pomáhali vytvářet prostor pro
porozumění, rozvoj i navazování vztahů, které
jsou pro úspěšnou integraci klíčové. 

Znovu jsme posílili naši přítomnost 
v regionech – konkrétně na poradenském
místě v Mělníce a také v Nymburce. Právě zde
se ukazuje, jak zásadní je dostupnost služeb
v menších městech: Otevřeli jsme několik
kurzů pro děti, o které je velký zájem a které
potvrzují, že potřeba podpory i prostoru pro
rozvoj je v těchto lokalitách dlouhodobě
vysoká. 

Po téměř 15 letech jsme přestěhovali naši
pobočku v Mladé Boleslavi na novou adresu.
Tato změna nám moc prospěla a nyní nás
najdete přímo v historickém centru města
na Českobratrském náměstí.

Důležitým krokem bylo i partnerství s Nadací
Člověk člověku. Díky její podpoře můžeme
v rámci sociálně aktivizační služby Hermiona
nabídnout dětem, dospívajícím i celým
rodinám psychologické konzultace.

Právě tato forma podpory je pro naši cílovou
skupinu dlouhodobě obtížně dostupná,
přestože poptávka po ní výrazně roste.
O to více nás těší, že se nám daří tuto
mezeru alespoň částečně zaplňovat. 

Uplynulý rok byl zároveň ve znamení
spuštění víceletého projektu Horizonty
kariéry, který realizujeme napříč všemi kraji
České republiky. Projekt se zaměřuje
na podporu uprchlíků a uprchlic z Ukrajiny
při jejich zapojení na český pracovní trh.
Reagujeme tak na přetrvávající situaci, kdy
řada lidí pracuje hluboko pod úrovní své
kvalifikace, a snažíme se vytvářet cesty
k důstojnému a odpovídajícímu uplatnění.

V roce 2025 jsme také ve spolupráci
s Atelierem Frank započali práci na nové
vizuální identitě, kterou představíme během
roku 2026.

Do dalších měsíců vstupujeme s vědomím,
že naše práce má smysl právě tam, kde
se potkávají konkrétní potřeby lidí
s dlouhodobou vizí otevřené a soudržné
společnosti. 

Děkujeme, že jste v tom s námi.
Těšíme se na další roky!

Úvod



počet
konzultací 

počet
klientů  

Praha 2317 1004

Středočeský kraj 3234 1606

Liberecký kraj 375 130

ostatní 79 35

celkem 6005 2775

V roce 2025 jsme poskytli více než
6 000 konzultací téměř 2 800 klientům
a klientkám.
Největší část z nich tvořili lidé pocházející
z Ukrajiny, což odráží i celkovou strukturu
cizinců žijících v České republice. 

Tato podpora probíhá v rámci sociálního
poradenství, které je nejdéle fungující
službou CIC a má nadregionální charakter.
Poradenství je poskytováno ambulantní
i terénní formou.

Je určeno imigrantům a imigrantkám, jejichž
situaci může komplikovat jazyková bariéra,
nedostatečná orientace v českém prostředí

Odborné sociální
poradenství pro cizince

ID služby: 3364695 
Supervize: Lena Tomšů 

nebo neznalost práv, povinností, právních
předpisů a institucí.
Prostřednictvím odborného poradenství
pomáháme klientům a klientkám lépe se
zorientovat v jejich životní situaci
a posilujeme jejich schopnost samostatně
fungovat.

Tím zároveň podporujeme migranty a
migranty v začleňování do společnosti a ke
zlepšování jejich postavení v České republice. 



celkový počet rodin 132

počet konzultací 3812

V roce 2025 jsme v rámci služby podpořili
celkem 132 rodin – 61 v Praze, 55 ve
Středočeském a 16 v Libereckém kraji. Oproti
předešlému roku jde o téměř 40% nárůst.
Naše práce se zaměřuje na rodiny, které se
potýkají s náročnými situacemi ohrožujícími
vývoj dítěte, a proto poskytujeme podporu
dětem i rodičům.

Rodiče se na konzultacích setkávají se
sociálními pracovníky a pracovnicemi, se
kterými nejčastěji řeší integraci dětí do škol,
otázky týkající se zdraví, finanční situace,
bydlení, komunikace s institucemi nebo
posilování rodičovských kompetencí 
v souvislosti s komunikací s učiteli nebo
výchovou dětí. Dětem a dospívajícím
nabízíme individuální i skupinovou podporu
zaměřenou na začlenění do škol, rozvoj
školních dovedností i posilování sociálních
kompetencí. V případě potřeby zajišťujeme
také návaznou podporu integračních
pracovníků. Službu poskytujeme ambulantní
i terénní formou. 

Hermiona
sociálně aktivizační služba pro rodiny s migrační minulostí

ID služby: 5418910
Supervize: Lena Tomšů 

Významnou součástí služby je nově 
i rozšířená psychologická podpora, kterou
poskytujeme v návaznosti na sociální práci.
V průběhu roku ji naši spolupracující
psychologové a psycholožky – Igor Mikriukov,
Alice Kourkzi, Natalia Petryk, Kateryna
Chubko a Alisa Filchakova – poskytli 30
rodinám. Zkušenost z praxe zároveň ukazuje,
že zájem o psychologické konzultace výrazně
roste, zatímco jejich dostupnost pro naši
cílovou skupinu zůstává omezená.

Rodiny zároveň využívaly i skupinové aktivity,
jako jsou kurzy češtiny, klubové programy,
přípravné semináře k přijímacím zkouškám
na střední školy, mentoring nebo podpora při
učení, které doplňují individuální práci
a posilují jejich začlenění do společnosti. 



celkový počet klientů 80

počet klientů, kteří úspěšně
našli zaměstnání 21

počet konzultací 1190

počet hodin skupinové aktivity 496

počet hodin kurzů češtiny 1150

celkem hodin přímé práce 2385

Služba Perspektiva – sociální rehabilitace pro
migranty – je poskytována ambulantní
formou v Praze a zaměřuje se na podporu
nezaměstnaných migrantů a migrantek,
především těch, kteří čelí při hledání práce
větším překážkám, například z důvodu
návratu na trh práce po rodičovské dovolené,
zdravotních obtíží nebo vyššího věku.

Základem naší práce jsou individuální
konzultace, které doplňujeme o skupinové
vzdělávací a podpůrné aktivity. Klienti
a klientky se mohou zapojit do kurzů češtiny,
tematických seminářů (jobklubů) nebo
podpůrných skupin, které jim pomáhají
rozvíjet dovednosti potřebné pro hledání
zaměstnání a orientaci na trhu práce. 

V roce 2025 služba podpořila celkem 80
klientů a klientek, kterým bylo poskytnuto
celkem 2385 hodin přímé práce. 70 z nich
absolvovalo také kurz češtiny zaměřený
na pracovní prostředí.

ID služby: 6931029 
Supervize: Lena Tomšů Perspektiva

sociální rehabilitace 

Přibližně 200 osob se zúčastnilo některého
z profesních seminářů či jobklubů, které se
týkaly témat vyhledávání zaměstnání
či pracovního práva. 

Oproti předchozímu roku došlo ve
statistikách služby k mírnému poklesu,
přesto zůstávají oba hlavní ukazatele služby –
počet klientů a počet hodin přímé práce – na
nadstandardně vysoké úrovni a převyšují
hodnoty všech předchozích let v období
2014–2023. 



Dobrovolnický program
V roce 2025 se do dobrovolnického
programu zapojilo 41 dobrovolníků, kteří
svým časem a energií podpořili děti
i dospělé klienty. Dobrovolníci pomáhali
dětem zejména s domácí přípravou
a učivem, které je pro ně z důvodu jazykové
bariéry obtížněji srozumitelné.

Dospělí klienti využívali především
konverzační kluby a skupinová setkání,
která podporovala rozvoj jazykových
dovedností v bezpečném a neformálním
prostředí. Zároveň měli možnost zapojit se
do individuálního mentoringu zaměřeného
na jejich konkrétní potřeby, například
v oblasti komunikace v práci nebo orientace
v každodenním životě. 

Nedílnou součástí programu byla
systematická podpora dobrovolníků.
Ta zahrnovala průběžnou metodickou
podporu, supervizi zajišťovanou Alicí
Kourkzi a také vzdělávací školení pro
dobrovolníky. Cílem bylo udržet kvalitu
poskytovaných aktivit, posilovat motivaci
dobrovolníků a podporovat jejich další
rozvoj.

Velmi si vážíme zapojení všech
dobrovolníků a děkujeme jim za čas, energii
a podporu, kterou věnují našim klientům. 

počet klientů mentoringu 41 

počet dětí navštěvujících doučování  50 

počet účastníků klubů a akcí 150

počet aktivních dobrovolníků  41 

počet hodin dobrovolnické práce  622 



počet vyučovacích hodin 3426

počet účastníků kurzů 1294

počet lektorů 38

studijní
skupiny

Praha 81

Středočeský kraj 32

Liberecký kraj 16

celkem 129

V roce 2025 jsme zrealizovali výuku pro
celkem 129 studijních skupin – 81 v Praze, 
32 ve Středočeském kraji a 16 v Libereckém
kraji. Naši lektoři odučili dohromady 3 426
vyučovacích hodin a kurzy prošlo 1 294
účastníků.
Kurzy byly strukturovány podle věku
a úrovně jazykových dovedností účastníků.
Nabídka zahrnovala výuku pro děti,
dospívající i dospělé. Pro nejmenší
připravujeme hravou výuku, která rozvíjí
slovní zásobu a porozumění přirozenou
cestou. Starší studenti si upevňují jazykové
dovednosti potřebné ve škole, zatímco
dospělí se zaměřují na praktickou
komunikaci v práci i běžném životě.
Vedle kurzů pro začátečníky nabízíme
i pokročilou výuku pro ty, kteří češtinu
už aktivně používají.

Součástí naší nabídky jsou také přípravné
kurzy ke zkoušce A2 nebo k přijímacímu
řízení na střední školy. 

Kurzy češtiny pro cizince
Pomáháme cizincům najít si cestu k češtině – jazyku, který otevírá
dveře k práci, studiu i každodennímu životu v Česku. 

Důraz klademe nejen na jazyk, ale
i na orientaci v českém prostředí 
a porozumění místní kultuře.

Díky týmu 38 zkušených lektorů dokážeme
výuku přizpůsobit potřebám jednotlivých
skupin i konkrétních studentů.



počet kurzů, workshopů 10

počet hodin 237 

počet účastníků/absolventů 123 

Oddělení dalšího vzdělávání se zaměřuje na
profesní rozvoj pracovníků v přímé praxi, na
šíření osvědčených přístupů ve výuce češtiny
jako druhého jazyka a na podporu kvalitního
začleňování cizinců do vzdělávání 
i společnosti. 
V roce 2025 jsme realizovali dva
rekvalifikační kurzy akreditované MŠMT
Lektor/lektorka dalšího vzdělávání, kterých
se zúčastnilo 12 osob. Závěrečnou zkoušku
úspěšně složilo 10 účastníků. 

Pedagogickým pracovníkům a lektorům jsme
nabídli pět odborných workshopů
zaměřených na výuku češtiny jako druhého
jazyka, metodiku práce s žáky a studenty
s OMJ a sdílení dobré praxe. Celkem
evidujeme 76 účastí.

V oblasti akreditovaného vzdělávání jsme
uskutečnili program Integrace cizinců –
základní minimum pro sociální pracovníky
a úředníky veřejné správy

Další vzdělávání
Předáváme zkušenosti a vzděláváme profesionály.

a nově také premiérový běh navazujícího
programu Integrace cizinců 2 – rozšiřující,
kterého se zúčastnilo 13 osob.

Nově jsme nabídli také specializované školení
Specifika práce s cizinci-bezdomovci, kterým
prošlo 12 účastníků. Na základě aktuálních
potřeb praxe byl program následně
reakreditován pod novým názvem Specifika
práce s cizinci v bytové nouzi. 
Metodickou podporu v oblasti češtiny jako
druhého jazyka jsme poskytovali nepřetržitě
po celý rok. Současně jsme distribuovali
a doporučovali výukové materiály z dílny CIC,
zejména Nečtu, nepíšu, učím se česky, Česky
raz dva a Česky raz dva 2. 



FINANCE 
                                                                                      
Rozvaha 

AKTIVA v tis. Kč  
dlouhodobý majetek celkem   104 
dlouhodobý nehmotný majetek celkem   130 
oprávky k DNM -26 
dlouhodobý nehmotný majetek celkem   130 
oprávky k DNM -26 
dlouhodobý hmotný majetek celkem 70 
oprávky k DHM  -70 
krátkodobý majetek celkem   10 067 
pohledávky celkem  422 
krátkodobý finanční majetek celkem  9 574 
jiná aktiva celkem  71 
aktiva celkem   10 171 

PASIVA v tis. Kč  
vlastní zdroje celkem   7 050 
jmění celkem  3 598 
výsledek hospodaření celkem  3 452 
cizí zdroje celkem   3 121 
krátkodobé závazky celkem  2 733 
jiná pasiva celkem  388 
pasiva celkem   10 171 
 
Rozpis přijatých neinvestičních dotací v Kč  
Prostředky státního rozpočtu v celkové výši 21 204 010,05 Kč  
MPSV: Podpora sociálních služeb s nadregionální či celostátní působností (sociální poradenství, SAS)  18 763 869,05  
MPSV: Podpora registrovaných sociálních služeb na území HMP (sociální rehabilitace)  1 399 000,00  
MPSV: Služby v oblasti podpory rodiny  424 960,00  
MV: Rozvoj dobrovolnické služby  53 000,00  
MV: Integrace cizinců (Asistence na pracovištích OAMP)  563 181,00  
Prostředky měst, krajů a obcí a ostatní v celkové výši 6 727 158 Kč  
Středočeský kraj: Humanitární fond (SAS)  900 000,00  
Liberecký kraj: Podpora integrace národnostních menšin a cizinců  356 400,00  
MHMP: Podpora registrovaných sociálních služeb (sociální poradenství, sociální rehabilitace)  2 151 000,00  
MHMP: Podpora registrovaných sociálních služeb (SAS)  1 210 000,00  
MHMP: Program celoměstské podpory vzdělávání  154 100,00  
MHMP: Program v oblasti rodinné politiky  145 000,00  
MHMP: Program podpory aktivit integrace cizinců na území hl. M. Prahy pro rok 2025  1 080 000,00  
MČ Praha 3: Sociální služby (sociální poradenství, sociální rehabilitace)  35 400,00  
MČ Praha 8: Sociální služby (SAS)  32 000,00  
MČ Praha 13: Oblast sociálních a návazných služeb a rodinné politiky  30 000,00  
Město Jablonec nad Nisou: Podpora registrovaných sociálních služeb  69 000,00  
Město Kolín: Sociální poradenství, SAS, kurzy ČJ pro děti  180 000,00  
Město Kutná Hora: Sociální poradenství   60 000,00  
Město Liberec: Sociální poradenství, SAS   146 806,00  
Město Mladá Boleslav: Podpora integrace cizinců   71 500,00  
Město Nymburk: Sociální poradenství, SAS, kurzy ČJ   80 952,00  
Město Hořovice: Sociální poradenství  25 000,00  
Prostředky z evropských fondů a ostatní v celkové výši 1 192 605,92 Kč  
OPZ+: Horizonty kariéry  1 192 605,92  
 

Vývoj a stav fondů v tis. Kč  
   k 1. 1. 2025  k 31. 12. 2025  
finanční dary   3597  2802  
nefinanční dary  74   0  
víceleté projekty  604  796  
fondy celkem   4 275   3 598  
 

  
 

Výkaz zisku a ztráty  
Náklady v tis. Kč  

spotřebované nákupy a nakupované služby  7 180  
osobní náklady  24 924  
daně a poplatky 8 
ostatní náklady  178  
náklady celkem   32 320  

Výnosy v tis. Kč  
provozní dotace  29 124  
přijaté příspěvky  1 245  
tržby za vlastní výkony a za zboží  1 583  
ostatní výnosy  389  
výnosy celkem   32 341  
výsledek hospodaření před zdaněním  21  
výsledek hospodaření po zdanění  21  

Lidské zdroje  
   k 1. 1. 2025  k 31. 12. 2025  

počet zaměstnanců  36  37  
velikost úvazků  30,4  30,65  

Členění nákladů v tis. Kč  
náklady na hlavní činnost  32 320  
náklady na doplňkovou činnost   0  
náklady celkem   32 320  





DĚKUJEME ZA PODPORU A SPOLUPRÁCI



18.6. v 19.00 hodin / Zoom

Management CIC v roce 2025

Anna Marie Vinařická (ředitelka) 
Lucie Ditrychová
(manažerka služeb, zástupkyně ředitelky) 
Lucie Jandová (manažerka finančního oddělení) 
Michala Musilová (manažerka regionů) 
Daniela Boháčová (manažerka programů) 

Supervize vedení: Světlana Vrábelová Pokorná
 
Správní rada CIC:
Kamila Strachoňová (předsedkyně správní rady),
Karolína Dobiášová, Věra Polo 

Dozorčí rada CIC:
Karel Šedivý (předseda dozorčí rady),
Hana Solařová, Milan Štemberg 

Mladá Boleslav 
Českobratrské náměstí 133/1 293 01
+420 735 755 200, mboleslav@cicops.cz 

Liberec 
Moskevská 638/8 460 01 Liberec 
+420 735 752 467, liberec@cicops.cz 

Jablonec nad Nisou
Emilie Floriánové 1736/8, 466 01
+420 735 752 467, jablonecnn@cicops.cz

Litoměřice
Mírové náměstí 167/36, 412 01
+420 704 600 700, litomerice@cicops.cz

Nymburk
Palackého třída 449/64, 288 02 
+420 737 293 359, nymburk@cicops.cz

Praha
Pernerova 10/32, 186 00 
+420 704 600 700, info@cicops.cz 

Kolín 
Zahradní 46 280 02 Kolín 
+420 774 866 838, kolin@cicops.cz 

Kladno 
Náměstí Svobody 1460 272 01 Kladno 
+420 735 173 719, kladno@cicops.cz 

Hořovice
Palackého náměstí 640/34, 268 01
+420 605 215 649, horovice@cicops.cz

Kutná Hora
Na Náměti 416, 284 01
+420 774 866 838, khora@cicops.cz

Mělník
Náměstí Míru 51, 276 01
+420 737 622 122, melnik@cicops.cz
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IČ: 26631997 
fakturační adresa: Pernerova 10/32, 186 00 Praha 8 
+420 704 600 700, info@cicops.cz, www.cicops.cz 
bankovní spojení: ČSOB 272037667/0300 
datová schránka: dmia22y 

Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze,
oddíl O, vložka 1302. 



cicops.cz


